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L.I.  Date generale

Companid de Apa S.A. Buzau o inceput sédvitatey in isnuaric 2008 $i functionenzs conform
Legii 3171990 privind societatile eomerciale cu societite comercinla pe tetiuni cu capinl integral de stat,
e 6 actionan reprezentand unitati administrativ teritonale din judetu] Buzau. Compania are sediul social
actunl in strada Spiru Haret 1r.6, municipivl Buzau, judetal Buzau, este inregistrata la Oficiul Registrului
Comentului sub numarul 110/1610/2007 avand cod unic de inregistrare RO 22987337, Capitalul soeial
subscris si varsal este de 4,613,700 lei. In structura actionariatului nu s-a produs nici o modifigare in
anul 2022

Obsoctul de activitate al Companiei de Apa SA il constituie — captarea, tratarea si distributia apei —
cod CAEN 3600, Activitates se desfasonrs in buey Legii 51/2006 privind serviciile comunitare de
utilitat publice 5i a Legii 241/2006 privind serviciul de allmentire cu apa si de canalizare actyalizing,

Compania de Apa SA Buzau a devenil operator regional pentru judetul Buzau incepand cu intuarie
2009, odata cu semnarea contractului de delegare a gestiunii serviciilor publice de alimentare cu apn s
de canalizare inre Asociatin’ de Deézvolwre Intercomunitars - Buzau 2008, unhati sdministrativ
teritoriale delegante si Compania de Apn SA Buzau.

Compania de Apa, ca operator de servicii, detine licema de opetare clasa 2 nr. 4194 din 21.03.2018
pentru servicii] public de alimentdre cu apa st de canalizare potrivit Ordinului nr. 118 din
21.03.2018 emis de Awtoritates Nationala de Reglementare pentru Servicii Comunitare de Utilitat
Publice.

Compunia de Apa SA Buzay detine certificate de acreditare in management pentry;

- Sistemn de management al calitatii SR EN 180 900152015

- Sistern de management de medid SR EN IS0 14001:2015

= Sistem de management al sanatatii si seeuritatii in munes SR 1SO 45001 :2018

- Sistem de management al sigurantei alimenielor SR EN IS0 22000:2018

- Sigtem de incercare $i etalonare laboratoare-RENAR- SR EN IS0 17025:2005

- Standard de responsabilitate sociala SA B000:2014

Unitatile administrativ teritoriale membre ale Asociatiel de Dezvoltare Intercomunitara Buzau
2008, prin Hotararile Consiliilor Locale, au delegat servidiile publice de alimentare cu apa si conalizare,
respectiv au dat in concesiune retelele de apa si canalizare-epurare ca bunuri din domeniul public catre
Compunia de Apas SA Buzau, '

Exploatarea, intretivieren s1 gestionaren bunurilor publice concesionate di face conform contrmetul i
de delegare a gestiunii serviciilor publice de alimentare cu apa si de canalizare in vigoare.

1.2.  Aria de operare si populiatia deservita
La data de 31 decembric 2022, Compania de Apa SA Buzau, asigura gestionarea serviciului de
alimentare ¢u ape din 35 UAT dip care |3 UAT si serviciul de canalizare astfel: municipiile Buzau,
Ramnicu Sarat, prascle Nehoiur Patarlagele, Pogoanele: comunele Merei, Pletroasele, Ulmeni, Siriu,
Cislaw, Vemnesti, Chiojdy, Valea Ramnicului, Grebanu, Topliceni, Sapoca, Manzalesti, Viperest,
Cematesti, Beceni, Vintila Voda, Puiesii, Murgesti, Sarulesti, Costesti, Sabateni, Valen Salcici, Pading,
Naeni, Cozieni, Magura, Calvini si Movila Banului, Florica si Chilii. In cursul anului 2022 aria de
operare a companicl s-a exting tu serviciul de apa din UAT Florics si Chilii si serviciul de canalizare din
Movila Banulu, Mapura si Florica,
Populatin deservita pe intreaga arie de operare:
< Alimemtare cu apa: cu 256.761 locuitori conectati la serviciile de apa din total locuitor inregisicati
i arie de operare cu serviciul de apa respectiv. un prad de conectare la reteaus cu api de 96,04%,
- Canalizare: eu 164.738 Jocuitorl coneciat! la servicil de canalizare/epurare din tota! lecuitori
inregistrati in arig de operare cu servicii de conalizare-¢purare respective un grad de congetare Ja
reteaus de canallzare-epurare de 94,60%;

[ ]



Contracte st conventil gestionale de Companie eu tott wilizatonii: Contracte perssane fizice
“55.854) Conventii locatan blog - persoane fizice: 17.819, Controcte persoane juridice: 3.611,
Contracte asociatil de proprietar] 387

1.3, Activitatea de productic-exploatare
Apa potabila

In aria de operare a companiei captarea, tratarea si pomparea apei potabile la presiunea necesara in
retesiun de alimentare in anul 2022 s-a realizat astlel;

- Captare apa bruta 12:089.500 mc din care cea 93% apa din subleran prin 159 forae de adancimie

si 41 drenuri si cea 7% opa de suprafata prin 3 lacuri si preguri de captare;

- Apa este prelucrata/tratata [n 56 statii de dezinfectic si 49 sutii de tratare;

Apa bruta extrasa este transporiata, tratato si distribuiea prin intermediul  retelelor dé aductiune,
transport, distributie, bransamente si statii de repompare si hidrofor. Structum de transport si distributie
este formata din:

= Retele de aductiune s1 distributie 1.639 Km;

= Stati de pomparehidrotor 98 bue:

- Bransamiente total peste 63,000 din care Ia populatie cea 94%, grad contorizare 99, §4%,

- Cantitatea de apa distribuita utilizatoritor 8.643 969 me.

Apa uzata

Preluarea/colectarea &1 wransportul upelor wzate menajere, precum 8 o celor pluviale se asigura
printr-o rétea de canalizen: organizata in sistem unitar in municipiile Buzau si Ramnico Sarat unde, pe
aceleasi retele sunt preluate si transportate la statis de epurare si apele menajere si pluviale. In celelalte
13 locstitati: Pogoanele, Merei, Vales Rumnicului, Topliceni, Cermatesti, Becehi, Cisluw. Chiojdu,
Patarlagele, Nehoiu, Florica, Movila Banutul si Magura sunt preluate in reteaus de canalizare numai
apele menajere.

La sfarsitul anulo 2022 existau in exploatare:

- Retele de canalizare 451 km:

- Racorduri de cannlizare peste 27 000 bue;

- Statil de pompure apa wzata 74 buc;

- Statii de epurare apa uzata 13 in fusctiune si 2 in conservare,

- Cantitates de apa uzatn preluatn Is canalizure (inolusiv apa meteorien) este de 8.719.176 me.

2,1, Obiectivele strategice
Obiectivele si obligatiile asumate de Companie prin Contractul de delegare a gestiunii servitiilor
publice de alimentare ¢u apa si de canalizare precum sidin legislati in vigoare sumt preluate si transpuse
permaneit in activitalea curénty s Companici.
Compania, prin Programul de Management, a stabilit cu obiective generale:
- Satisfacerea cerimjelor clientilor,
- Conformares cu cerinfele legale §i de reglementare aplicabile tiituror proceselor, subproceselor
si sctivitdjilor din companie;
- Asigurares unui corp profesional bine pregatit;
- Deservirea in condifii optime a populatied 51 agentilor cconomici din aria de operare;
- Realizarea unui profit rezonabil si desfasurarca activitatilor in conditii de eficienta si eficacitate:
Planul de management si stratepia penerald a companiel este axata pe:
- Conlinugrea pmmsulm de imbunatatire a performantelor operationale si linanciare;
- Mentineres in stare perfect functionala s sistémului public de slimentare cu apasi de camalizare-
cpurare;
- Asigurares calitatii serviciilor, imbunatatirea permanenta e serviciilor publice de alimentare cu
apa i canalizare-apurare, in conditiile unei gestiunl administrative si comercinle eficiente;
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Dezvoltarea in continuire o ariel e operare i alte unitati administrativ teritoriale ale judetulu
Buznu;

- Asigurires securitalii i sanatatii angajutilor companiel, elaborarca si implementarca unor
politici de responsabilitate socialu.

Prin progrumele i actiunile desfasurate se urmareste:

- afigurarea continuitatii serviciulul de alimentire ¢y apa sio de canalizare, in toate lodatiile
apartinand centrelor operationale, respectandu-se prevederile standardelor pe care compania le
are implementate;

- crestersa sigurantel i functionaren sistemelor de alimentare cu apa si de canalizare:

- totarea ficearui centru operational/punct de lueru cu utilaje si echipmmente necesare activitatii
curente in conditli normale de functionare;

- dsigurarea cu personal si conditii de luery pentru foate categoriile de salariati de la fiecare punct
de lucru;

- asiguraren aparatelor de masura- control necesare pentru masurarce si facturares consumurilor
reale si monitorizarea eplitatii serviciilor

- obtinerea si actualizarca wturor avizelor si autorizatiilor necesare operarii in toute localitatile
preluate;

- monitorizared permanenta 4 functicnani retelelor de alimentare cu ipa si de canalizare in toale
eentrele operationale peatro pasirarea calitatii, reduceres pierderilor si asipurarea debiteior
necesare consumuli; |

- execuiarea de actiuni, activitati si luerud de mentinere a licentelor de functionare si a
autorizanilor specilice de gospodarire s apei potabile si apei uzate;

- @sigurares integritatii bunurilor publice say proprii ale companiei;

= respectarea cerintelor din sutorizatiile de functioniire sau conformure;

- reducereg numarului de intreruperi;

- imbunatatirea comunicarii cu ¢lientii.

3.1, Consiliul de administratic
Censiliului de Administratie este format din 3 membri administrator independenti din cadrl carors
a lost ales un presedinte. Componenta Constliului de Administratie este formata dintr-un administrator
excoutiv (director general) si 4 membri administratori nesxecutivi. In cadrul Consiliului de Administratie
functioneazas, conform QUG 109/2011 doua comitete consultative: Comitetul de Nominalizare si
Rémunerare si Comitetul de Audit,

In pericada anului 2022, componenta si mandatu) Consiliului de Administratie a suferit modificari
fata de penionda precedenta in sensul ca s fost numit un now Consiliv de Administratic, selectat conform
OUG 1092011, pentru perioada august 2022- august 2026

Int anul 2022 sedintele Consiliul de Administratic s-uu desfasural lunar s1 ori de cate ori & fost cazul.
unele din ele s-au tinut on-line;

In cursul acestei pericade au avut loe 12 sedinte ale Consiliulii de Administratie in care au fost
analizate, avizate si'sau aprobate un numar de 74 decizii.

Consilinl de Administratic a elaborat rapoartele obligatorti ou privire | legislatia in vigoare,
Rapoartele au fost inaintate spe analiza st pprobare in sedintele AGOA sau AGEA dupn caz.

3.2, Conducerea executiva

In anul 2022 conducerea executiva a fost asigurata de un direclor general & uni director céonomic.
Conform OUG 109/2011 mandatul directorului economic & fost reinnoit pe o perioada de 4 ani ; iulie



2022-iulie 2026, Pestru sctivitatea desthsurats conducersa executiva a intoemit si depus rapoaric
Irimestriale care au cuprins:
1. Informare privingd executia mandatului;
2. Schimbarife semnificative in sitwaia afbcerilor care ar putta afecta performants companici sau
perspectivele sale strategice:
3. Schimbarile semnificative in nspectele exwene care ar putea afetta performanty companisi sau
perspectivele sale stratepice:

Informarile imoemite n acest sens au fost intoemite si inaintate fa termen cafre Consiliul de
Adminisiratie.
Indicatorti si criteriile de performanta, anexa la contractele de mandut ale conducerii execiurivé sint
actualizali odata cu varianta aprobati de buger de venitur si cheltuieli. Pentru anul 2022 indicatorii de
performunta managenali au fost octunlizati odats cu aprobarca bugetului de venituri si cheltuicli
rectificat, octombrie 2022,

Gead de
Indieatorul Formula de éaleu] a W || Bye | Bl plme | Emamt
indicsitorului M 1ImIR
! Indicatori mansgeriuli 3 1 5 fi T=h/5* 3
speeifici 100
I | Asigurares continuttatii Nr de e de Munctionare din
a | servieiuhui; la nivelsl g
parnmetrilor contractuali, prin. | Nr de ore planificats B 25,00 0692 | 10202 | Realigmt
rediiceren perioadefor de functiona pe an
ntrerupers
| Reducerea consuiiuri s Pr kv consumaii pg an
b | specifice de energic clectrica | Nrme apl distribuita kwi | L1300 | 10500 9202 | Reulian
pe mg apy distribuu e
1| Cresterea pradului de incnsare s totals din prod _ _
¢ | afcturilor emise Productia fact. s sild an ¥ 55,00 9001 | 9474 Ne-
precedent realizal
n Indicntori masageriall
i generali
I | Vigzs de rotatie a cheatilor— i . _ -
din creante comersiale- Cifra de afaceri o 65,00 4700 | 72,30 | Reallsn
2 | Viteza de motatic o furnizerior | Sold mediy furnizoris363 |
| Achizii totsle zile 4300 A%,00 1737 | Healizm

3 | Reducerca pienderilor - | Progustia de apa spre

{procentul de apa neficturata) | distributie minus volumul de :
apa et fproductin deapa | % | 008 | 3850 | 9289 | Realizan
apte clistributie
4 | Redijcerea cheliziilor la Cheltwigll totalex [000 .
1000 lei productiv Venituri tojale Igt VHON0 | 93BN | 9775 | Realizat
5 | Cresteren productiviatii Venlturi totale MU ; =i _ .
qro. st e | 1000 | 17300 | 10076 | Realizat
6 | Rata profitului brut din Venitur din expioatare minug
activitatea operationala ¢heltuiel) din explobtare plus i .
alieltuleli ou amortizarén 5| B 18,76 2099 | 11,88 | Realiot
redeventa
7 | Lichidimiea curenia Avtive cireulunre ttale x 100 _ :
e wo | 100  224| 22400 | Reilion
5 | Plata obligatiilor fiscate 15 Dot platii minas dutn £ .
iz e At ril 0 o] 10000 ﬂ“lml_,

Compania a realizal, comphrativ cu nivelul planifical, indicatorii de mai sus, Mentionsm ca mici
nerealizar sunt la indicatorul gradul de incasare al crenmelor. Nivelu pierderilor de apa de 28,50%.
priveste intreagy arie de operare formata din 35 de centre eperationale $i este sub nivelul moxim avizat
de ANRSC si aprobat de ADI Buzau 2008 de 31,68 Nivel de gierderi aprobat o rezulist din
documentatin “*Bilantul apei si evaluarea pierderilor pentra sistemele de alimentare cu spa administrate
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de Compania de Aps SA Buzau", documentatie realizata de o firma de specialitate si a fost avizat de
ANRSC conform aviz 919327/2021 privind éota coresplinzitone prerderilor de apa justificate de stares
tehnica a retelelor de alimentare cu aps administrate de Compania de Apa SA Buzaiu,

Analizand sitpatia fiecarui sistem de apu din cele 35 UAT se constata ca pentru UAT Buznu nivelul
pierderilor este mult maimic detm el pe companie, de 23.98%- eficet ol investitiilor anterioare, al
strategiel de contorizare, monitorizare si citire prin sisteme smart si 8l monitorizani eliciente a
mentenantel retelelor de aps. Reducerea pierdenlon si in celelalie localitati se va inregisira dupa
implementarea investitiilor majore din prograraul de investitii viitoure care vizeaza aspectul de ealitate,
euntitate si reducere a pierderilor.

Nivelul pierderilor peste cel planificat in unele sisteme se explica prin vechimea conductelor,
presiunea de fucru fourte mare in unele retele ceea ce duce s ivarierea lor si implicit pierderi de apa,
traversarea conductelor prin proprictati private ce dau ovazin la consum neinregisteat, spartuni la
rtagistralele de transport unde debitul ¢ foarte mare, erori de masura datorita clasei de precizie inferioare
o unor comtori, Reducerea pierditilor de apa Constituié o preveupare esentiala a managementului
Companiei de Apa. Astfel, au fost infiintate districte de masurs si control si ate loe © maonilorizire
permanenta a pierderilor si a consumului specific de apa, utilizand ca instiomente de luery balanta apei,
autolaborator de detectie pierderi apa, ete. Activitatea este monitorizata si actiunile de incadrre in
procentul de pierderi sunt cuprinse in planul de monitorizare a pierderilor, pentru ficcare sistem de apa
din aria de Operare, |

Conform OUG 1092011 privind guvemanta corporativa si o Contractutui de mandat, directorul
general si directorul econamic pu prezentat Consiliului de Administratic materialul Informare privind
exeoutia mandatului, schimbarilor semnificative in sitatia afacerilor i in aspectele interne”, pentiy
fiecare trimestny. O activitate importants desfasurata de conducerea exceutiva a fost urmarires derularii
Projectulin regional de dezvoltare a infrastnicturii dé apa si apa uzata din judetul Buzay, POIM - din
contractul de finantare nr. 301/23.12.2019 in vederea tmplementarii acestuis- proiect in diérlare.

4.1. Realizarea planului de productic
Pentru anul 2022 programul de productie valoric (apa-canal) si cel de uctivitani conexe a fost
realizat in procent de 98,61 %, '
Pe activitati, realizarile planului de productie-prestatic valoric se prezinta sifiel:

Activitatea u Val productie 2022
M | programata | Realizata ¥
|| Apa potabiia lel 55370413 | 5534].373| 39985
2| Canalizare-epurare lei 46.745.876 | 44337.233 | 94,84 |
3| Canal platforma ind Bz Sud lei $89.000 350.747| 59,55
4| Canalizare-epurare grupa | rise lesf 247.2000 227203 | 9191
3| Canalizare-epurare grupa I1 risc lei 22,200 IO588 | 4769
‘6| Diverse -app, canalizare lei 1. 306,000 2.762.246 | 1B4,15 |
Total productie- prestatie lei | 104474689 | 103020340 | 9861
Realizanile productiei in unitat fizice la dita de 31.12 2022 sunt:
~E u Productic 2022 :
Activitalea M S Ties{ s Dir +/- b
1| Apa potabila me | 8.552900 | K.643.969 | +91.069 | 101,06
2| Canalizare-epurare me | 9100830 B.719.176 | -381.474 | o581
3| Canal platforma ind. Bz Sud me 380,000 226421 | -153.579 | 59,58
4| Canalizare-epurare grupa | rise me 515,000 473.560 | -41.440| 9195
| 5| Canalizare-cpurare grupa [ risc | me 37.000 17655 | -19.345 | 47,72
Toial | me 18,585,550 18.080.781 | -304.769 | 97,28 |




Planul de produetie i unitati valorice si fizice a fost influenmt de seceta prelungita si lipsia apei din
uniele fornje ce o dus lo furmzarea apei polabile cu progriam in untele loculitatt. Nerealizarile la serviciul
de cannlizare-epurare sunt canzate de mvelul seazut de precipittii du nerealizar la spa meteo,

Gradul de realizare ol planului valorie fa productia de apaa fost influentat de aplicares pentru §
sistene de apa din aria de operare a art. 8.3 din contractul de furizare a serviciului de apa astfel
ca uilizatorul ,sa beneficieze de reducerea valoni facturii, prin acordarea de bonificatii in
valoare de 30%/una din valoarea facturdi curente..” pentru nefurnizarca apei conform
purametrilor calitativi prevazuti in legislatia in vigoare, Legea 458/2002 — legea calitatii apei
potabile. Suma acordata ca bonifcatie pentra anul 2022 o fost de 561 mii lei;

Realizari peste ecle planificate sunt si In diverse apa-canal - de 184,15% influentate de prestaren unor
servicii conexe cum ar fi avize brunsare si racordare Ja retele, controvaloarea proieetelor de conectare.
lucrari de eonectare la comunds, buletine asalizi api. dcord de deversare, penalitati peniru depasirea
indicatorilos de calitate. contravaloarea contorilor defectati de utilizator, etc.

Din analiza indicatorilor operationali $i economici pe cele 35 de centie operationale si puncle de
lueru se constata ca in anul 2022 numai 7 centre operstionale/puncte de lucru: Buzau, Rumnicy Surat,
Valea Ramnicului, Costesti, Grebanu, Sapoca s1 Vemesti au acoperit cheltuielile din veniturile realizate.
Inanul 2022, luna decembrie, s-au preluat in operare 2 noi UAT, Florica $i Chilii.

4.2. Executia bugetului de venituri si cheltuicli
Bugetul de venituri si cheltuieli pe anul 2022 5 fost execitat dupi cum urmeaza:
Venituri - Structura venitunior, realizate la data de 31 decembrie 2022:

_ Denumirea UM Plan Realizat o
1 | Veaitur din exploatare Mii Tet 112.910 111489 58,7
2 | Venituri finaneiare Mii lei 10 701 7010
Total venituri Mii lei 13.010] 112090 | 99,3

Veniturile din exploatare realizate sunt mai mici eu 1.421 mii lei decat cele planificate, cu nercalizar
I planul de productie si veniturile din productia de imobilizan. Veniturile din productia de imobilizari
sust conditionate de obtineren awtorizanilor de constenctie, care durcazh uncori mai muli de un an cees
ee duce la decalarea executiel investitiilor. Deposir ale veniturilor din explostare semnificative sunt la
veniturile din activitati conexe apa-canal 1,105 mii lei, alte venituri-subventii pentru investitii 2,072 mii
iel si alte venituri ca recuperar] cheltuieli de judetnta, retuperari vouchere riefolosite, Alte venituri din
exploatare sunt in principal veniturile din avize pentru constructii. buletine de amalize | seorduri de
rucordare, detectie pierderi, luerarl de bransare sau racordare, preluare apa din vidanje, caleulu) de
penalitati pentru nerespectarea calitatii spei uzute deversate in réteaua publica, ste.
Cifra de afaceri fata de anul 2021 a crescut ey 23,2%, de la 77.664 mil lei la 95,752 mii lei.

Veniturile financiare provin din diferentele Tavorabile de curs valutar la operatiunile de leasing
financiar si credit bancar BERI) de cofinantare a proiectul de extindere si reabilitare infrastructura de
apa 51 apa uzata din cadrul POS. Imprumutul are peroada de rambusare 2015-2026, far in cursal anului
2022 au fost restituite doua rute conform graficulul de rambursare,

Cheltuieli st structurg cheituieiimr. realizate la data de 31 decembrie 2022

Denumirea UM Plan | Realizat | %
A | Cheltuieli c¢u bunuri si servicii mii lei 44.187 44,530 | 1008
| B | Cheltuieli impozitele, taxe, din cire: mif led £3.175 12943 | 982
~cheltuieli cu redeventa mii led 11.8489 11675 | 985
C | Cheltuicli cu personalul —din care: | mii lei 44.486 | 43005 | 96.7




sehelivieli de natura salaniala — _miiuif.:;- | 42445 41.128 | 969
1 | Alte cheltuieli de exploataredin cure: mii lei §.164 5992 734
«cheltuieli cu amortizarea ri led 7129 6.711 | 941
I | Cheltuieli de exploatare miili | 110012 | 106471 96.8
2 | Cheltuieli financiare ~ |miiei | 788 1273 1615
Cheltuieli totale i lej 110.800 | 107.743 | 87.2
Numar mediu personal la figele anului nr Hiis 645 | %69
Productivitites mungii mii ley/salariat | il felfsal 170 173 | 1019
Cheltuieli totale Ta 1000 lei venituri totale | e 980) 938 | 97.7

Din analizy executiel bugetului de venitun g1 cheltuielt reaulta da:

a) chelwielile de naturd salariala, numaru! de personal la finele anului, aprobate prin bugetul de
veniturn §i cheltuieli, au reprezentar limite maxime ce nu au fost depasite; Gradul de realizure al
cheltuielilor de natura sularinld este de 96,5%, dar numaru] miediu de salariat la starsitul anului o fost de
96.9% fata de cel prognozat;

h) realizares veniniritor si cheltuielilor de exploatare si totale a inregistrat o corelatie de echilibru
financiar in sensul en indicele de realizare ol cheltuielilor wiale o fost de 97,2% mai mic decat indicele
de realizare de 99.3% al veniturilor totale. Cheliuielile financiare au fost de 1.273 mii lei cu o pondere
de 1.1% din total cheltuieli realizale.

€) nu s-au inregistral nerealizan ale surselor de finanjare 2 investitiilor aprobute peatru a fi nevoie
de reconsiderares angajamentelor aferente §i efectuarea demersurilor lepale pentru ca receplia de
Servicii, lucylin gi bunuri 88 fie ¢fectuatd la nivelu] sursélor de finantare recaleulate;

d) nu s-au programat si nici inregistrat pléf restante;

Gradul de realizare al cheluielilor totale este de 97.2%. Nivelu! de nercalizare mai mare al unor
cheltuieli se refera lo cheltuieli cu piese de schimb 72.4%, cheltuieli de nira obicctelor de inventar
93.0%, cheluieli cu energia 85.7%, cheltieli cu primele de asigurare 66.7% , cheltuieli ou comisivanele
si consultanta juridica, 55.4%, cheltuieli de protocol-reclamy si publicitate 48.7%. cheltuiel cu
transportul de bunur si personue 36.7%, | cheltuieli cu serviciile executate de terti 67.9%, ete. Unele
depasint a nivelwlw cheltuiehilor au fost mregistrate la cheltuiclile materiale consumabile 126.8%,
cheltuiell cu combustibilii 103.4%, cheluieli ¢ reparatitle 106.3%. cheltuieli cu serviciile bancare
140),3%, cheltuieli diverse 1 54,2%, ete- conform anexa 2 executia bve 2022

In executia bugetului de veniturl si cheltuieli s-o urmarit pastrarea, in orice moment, a principiului de
bazs al unei executii echilibrale, respectiv angajuren de chelwieli pumai in limita celor planificate si
aprobate si in concordanta gu veniturile realizate.  Mentionam ca specificul activitatii — de pristan
servicii de utilitate publica in sectorul de apa si cunilizare, solicita ca partea fixn o cheltwielilor so fie
efectuate spre suta Ia suta ca sa menting permanent sistemul in functiune in timp ce ¢heltuielile variabile,
cu 0 ponders mica, sa fie efectuate in functie de canutatile de apa ratata si vanduta.

Conform legislatiei in vigoare, au fost reflectate in executic si cheltuielile legale gu provizioansle
de neincasare a clientilor, din executares contractelor de mandat, din deprecierea imobilizarilor
carporale, din cancediile de odihna neefectuate in anul de refeninta, provizioane din sume in litigiu' i
provizioune pentru obligatii reaultate din contrietul colectiv de munca d¢ a plati o suma la fesirea s
pensie. Sumele au fost caleulate, evaluate, sctunlizate st inregistrate conforin codulul fizcal si g OMEP
1802/2014 si confirmate de rapoarte de sperilitate eum a fost cazul provizionului pentru determinarea
obliganiilor rezultate din contracwul coleetiv de munca e & plati i numar de tref salarii brute de incadrare
pentru salamatii care inceteaza aclivitaiea prin pensionare art. 383 din OMEP nr. 1802/2014 privind
siuatiile financiare anuale. Conform codului fiscal au fost actualizate provizioane pentru deprecierea
clientilor in limits unui procent de 50% din valoarea scestora deductibile fiscal cu o vechime mai mare
de 270 de zle de la data scadenter. Clientii cu sume provizionate sunt persoane fizice si persoane
juridice cure au inregistrat imtarzicri mar la pluls peste un an in unele cazur, sau sunt in diferite fize ale
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procedurilar de executare silita sau de judecura, reorganizare, insolvents sau’ falinient si asociatii de
proprietari cu litig inteme si inlaraen mar. O parte din acestia su achitat restantele la inceputul anul
2023 iar reswl sunt monitorzat dplicandu-H-se tbate procedanile de reeuperare, motificire, esalonare.
chemire in judecata, executare silita, debransare, ete, pentru a nu e inregistra preseriere de sume. La
sfarsitul anului eray inregistrate un numar de 25 de cazuri de firme in procedura. de faliment cu un sold
restant de 398 mii ke,

Structura chehuielilor toiale ale companiei este specifica activitatii de alimentare du apa potabila si
de candlizare-epyrare si existentei unei componente investitionale cu  imprumuturi de cofimmtare.
Ponderen principalelor categorii de cheltuieli in cheltuielile totale este urmatoarea:

Rd Denumirea cheltujelii UM  Realizat | Ponders %
85 | Chelwieli cu personalul mii let | 43.003 40.0
37 | Energia si apa cumparata mii e 17,932 16,6
B0 | Redeventa pentru concesium | mii e 11.675 10.8
33 | Materiale, piese schimb. combustibil | mii fei 9.407 8.7

120 | Amortizarea mii lei 6.71) 6.2
40 | Intretingrea si reparatiile mii lei 3015 28|
36 | Obiecte de inventar mii lei 2.492 2.3

130 | Cheltieli financiare miilei | 1273] 12
B4 | Cheltuieli cu ulte impozite si taxe mii lei 1.174 1.1
66 | Cheliuieli poslale si welecomunicatii miilet | 1133 | 1.1

68 | Alte cheltieli executnte de terti mii lei 802 0.8

44 | Prime asiguirare mii e 535 0.5

Alte cheltuieli sub SO0 mij lej mii lei 8.589 7.9
Cheltieh totale mii lei | 107.743 100.0 |

Mentioham ¢z specificul activitatii companici de prestare/fumizare de servicil de spa potabils i
canalizare-cpurare generenza nceastn structuta de cheltuieli ed pondere mii mare & cheluielilor de
personal - personal necesar deservirii proceselor si instalatiilor din cele 35 de localitt, cheltuiclile cu
encrgin 81 apa cu peste 320 bransamente eloctrice, chelluielife cu redeventa conform noii strategii W
redevented, eheltuieli eu muterialelele si combustibilii, ¢heltuieli cu reparatiile a tuturor bunurilor din
cele peste 74 puncte de lueru.

Profit si pierdere
Rezultatul financiar la 31.12:2022 pe baza datelor inregistrate in evidenta conmshiln, simatic s pe
activita, se prezint asifel:

Activitates UM Plan Renlizat %

| Veniwri din exploatare mii lei 112.910 111.489 | 98.7
Veniturl financiare mii lei | 110 701 7010
Total venituri mii lei 113.010 112,190 59.3
Cheldieli de exploatare mii lei 110,012 106,471 96 8
Cheltuieli financiare i le T88 1273 161.5
Total cheltuieli mii lei 110.800 107.743 7.2
Rezultatul brut-din care: | mii ley 2.210 4.447 204.2
-din explostare | mii lei 3.898 5.018 1731
-din activ.financiara i e -HR8 =571 g29
Impuozit pe profit i Jei 353 409 115.8

| Rezaultar net (profit) mii lei | 857 | 4,038 217.4




Nivelul venituriler totale realizate de 99.3% si nivelul de 97.2% a cheltuiclilor totale & dus 4
realizaren unui profitul brot eu 173,1% ma) mare fata de cel planificat.

inanul 2022, Compania 4 realizat un profit brut in valoare totala de 4.447 mii lef et 2.237 mif lei mai
mare fata de nivelul planificat prin buget. Constatam ca profitul din netivitatea de exploatore éste in
swmd de 5.018 mii lei tar in sctivitatea inanciar se inregistreazn o pierdere in suma de 371 mii lei —ca
urmare & dobanzilor plutite fa creditele evieme-BERDI de cofinantare o imvestitiilor precum si din
diferentele nefavorabile de curs valutar Is imprumutul in curo de la BERDI si ledsing. La caleulul
imipozitului pe profit s-au luat in caloul veniturile si cheltielile din provizioanele nedeductibile: nu s-au
imregistrat depasiri la alte chelwieli cu deducere limitata a unor cheltuieli, Profitul net al exercitiului
financiar realizat este de 4.034 mij lei ce va alimenta fondul 11D din care se astgura resiiuirea ratelor dé
imprusmut i investitii in bunurile publice convesionate. conform QUG 19872005,

4.3. Realizarea indieatorilor de performanta ai serviciului de apa si canalizare
Indicatorii de performanta stabilitl prin Bugetul de Venitu si Cheltuieli pentru anul 2022 conform
contractului de delepare-a gestiunii serviciilor publice de alimentare 61 apy i de canalizire, precum si
nivelul de realivare al acestora se prezinta astfel:

i R A |
Denumire indicator Realiznt %

LM Plan . =
Comentnrii
] | 2 i 4 s 6
INDICATORI FINANCIARI '
1 | Rata profitului bru inajnte de amortisare si
redeventa :RPB= Venit. din expl.- Chelt. din
expl.+ Chelt.cu amprtiz. si redeventa) / Vit
din expl '
lichiditatea curenta L.C=Active circulante /
Datorii curente
3 | Viteza de rowtie a elientilor
VR=8old mediu clienti/Cifra de afacer x 363
zile
INDICATOR] MANAGERIALI
| | Populatia deservida pe angajalPD=Pop
deservita de reted apu / Nr. total angajati
Procentul de apa nelacturats
AN=Prod. apa spre distributic- Volum de apa %
facturat /Prod.apa spre distribtitie
3 | Nivelul investitiilors totale cumulate pe
locuitorNI=Nivel investitii de la intrare in
vigoure a contraetitlui/populatia destrvita apa
Activitatile operationale si financiare sunt permanent monilorizuie pentru ca indicatorii de
moniterizare sa Ne realizal 81 s mentina permanent un pivel rezonabil de functionare si eficienta.
Indicatorul de investiti totale cumulate pe locuitor a fost influestal de neincéperea investitiilor din
projectul POIM conform programarii initinle.
Indicatorii financiari monitorizat s cuprins in contractul de imprumut cu BERD-ul, imprumu
de 10.000.000 eurp, de cofinantare a investitiilor din POS 2007-2013 si de 20,000,000 curo de
cofinantare a investitiilor din POIM au fost realizan astfel:

% 17,76 1119 Realizm

=

=] 1.00 2240 | Realizat

723 | Realizat

nr. 37 3811 10D | Realizat

5

30.68 2850 | 1070 | Realizat

Eurad

b 1.294

536 41.4 | Nereahizut

Cerinta | Realizan

BERD il
| | Gradul de scoperire al serviciului datoriei- minHm .30 333 | Realizat
2 | Gradul de ¢olectare al creantelor -minim 05.1% 99.0 | Realizm
3 | Datorii financiare totale-EBITDA-maxim 4,50 1.51 | Realizat
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Din impromunul contractat, seadent in perioadn 2015-2026, BERD [ POS- s-a rostitiit 63,4%, nu 5
au inregistru restante sau intarzierd la rambursare, din creditl BERD 2 POIM s-u facut o singumn tragere,
far testitniris incepe din anul 2024, Ly sfarsital anulia situatia creditelor si angajamentelor financiare
ale sompaniel este urmatodrea!

) ) Suld Sold Homes de
Cotmetsta | D3t o) 019002 | 30022022 | rammburen | Semdent
1 | Linie de ¢retit BT et 4,000,000 | i 2021 1208003 | 3703085 3.715.185 | Mai 2024
2 | Credit investitli BT | Jei 6,570 G000 | iulie 2016 SO0 000 0 0 ',‘;’i‘,
; ; Intrar leasing 1,885.270 = =
3 l.easing financhir e T 833,417 I.,"-EI'H..'!‘.BELI 2450, I..ﬂ ...-iflr.l.‘l? 026
Tietal [cir 9. SEH) (kD d166.389 | A163.324 6163324
Credit BERD 1-POS miare y e a. | MEGTLIE
4 iy U EOR0H) (0D 2015 4. 710277 36635440 36.6% e
Credit HBERD 2. Muartic fiare
[ 4 Ak 3 H B LT
5 | POIM: tras cufo | 24000040,000 304 i} 00000 259 2034
' Redeventy primaria 4 - s 2% 3u;
f 'El.:(-ﬂr.l-*f_lth BEI wilfo 9,003,114 fam 2011 2 9331..959 r i llb..'!..ﬂ{ 25.5% | dec 2028
Total euro 19908114 TH9R 36 BATVEI2
Curs bor sf : ; P =
Total let din euro an 40474 33006589 | 33048295 |
Total lei 43262978 | 39211619 o

In anul 2022 Compania o reinnoit linia de creditde 3.000.000 lei si 3 suplimentat cu 1.000.000 let
nivelul acestets, in special pentru a fage fata platilor 1ot mai man @ achizitiilor urmare a cresterii fara
precedent a preturilor. S-ap achizitionst in leasing autovehicule in valoare de 1,885 mii lei, svind in
vigoare 13 contracte de leasing. Toate ruele, dobanzile si comisiounele la eredite au fost platite Ja
scadenta, fary intarzieri sau restante,

Compania de Apa SA Buzau nu inregistreara datorii eatre bugetul de siat, bugetul loeal sau furnizori
51 terti si are toate obligatiile de plata privind serviciul datoriei interne si externe achitate integral si la

termenele stabilite in contractele incheiate.

4.4. Evaluarea datelor din bilantul contabil si unexe
Indicatori din bilantul contabil, meheiat pentru anul 2022 se prezinta astfol:

Denumires indicatorulu 01.01.2022 | 31.12.2022 [
A | Active imobilizate, total, 92019649 | 123.97].042 134.7
B | Active circulanie, total. din care: 45490.718 | 63.052.670 1386
-Stocuri munus provizione 546,236 RE6.964 1622
-Creante comerciale 11.189.866 | 13.581.807 121.3
-Disponibilitati banesti (inclusiv 11D si POS) 32782 B4R | 46.110.066 140.6
C | Chelwieli in avans 86318 G982 767 1135
13 | Total datorii, din care: 19 Bi4.588 | 28142282 142.0
-Sume datorate institutiilor de eredit B.049.127 |  9.088 433 1129
-Datorii comerciale- furnizori 7397880 | 13.036.256 176.2
-Alte datori sub | an 3740355 5.374.078 143.6
E | ACTIVE CTRCULANTE NETE 21.085.007 | 29458647 139.7
F | TOTAL ACTIVE minus DATOR] HAT04.656 | 153.430.739 135.6
G | Datorii de platit intr-0 peripaida mai mare de | an 19092753 | 16961376 ER.®
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H | Provizioane 3183302 |  3.174.076 99,7
I | Venitur in avans — subventii pr. investiti NLS33.148 | 129.624.467 137.0
1 | Capital si rezerve wtal, din care: 12972891 | '9.159.092 70.6
-Capital social 4.613.700 4.613.700 100.0
-Rezerve lepale si reevaluare 641.207 930.654 99.8
-Rerultatul exercitiului (profit ) TAO8 07 [ 4.038.404 54.5

Indicatarii din bilant, conform standardelor de contabilitate si normelor de inchidere a exercitiului
Oinanciar, cuprind intreaga activitate a companieisi cea de produétic si cea investitionala din surse proprit
si fonduri  nerambursabile. Fata de perioada anului precedent se observa o crestere 3 setivitatii de
mvestitii POTM fapt ¢e a dus Ia crésterea substantiala a unor aetive suu pasive.

ata de inceputul perioadel se constata la finglul scestela cresteri/deseresteri ale uaor eitegorti de
active/pasive in functie de marimea si dinmnica proceselor si activitatilor economice destasurate, ssifel:

- erestereq: activelor imahilizate, a ditoriilor camerciale (fumizort), a subventiilor pentry investin

generala de valoarca investitiilor realizate, a disponibilului pentrs investitii, a creantelor, ete;

- seaderea: dutoriilor mai mari de un un; prin plata ratetor la imprumuturile in derulare i &

rezultatulut exereitiulul wrmare a cheltuiclilor cu energia foarte mari, care i redus profitul anual
in mod corespunzator. Dividendele aprobate in anul 2022 ey sursy & fondului 11D de 7.408 mii

lei au fost integral virate, Nu inregistram datordi restante,
Indicatorii din bilant si din anexele la bilant reflecta o situatic normala fara riscurt in continuarea
sctivitani companici atat in derularea si finalizarea projectelor de investitii cat 81 in activitates de buza,

5.1. Realizarea programului de investitiilor a detarilor si u surselor de finantare
Sursele de investitii formate din surse proprif si finantari nerambursabile prin programul POIM
au au fost realizate din cawes intarzierii finalizarii incheleri contractelor de lucran si a inceper

executarii acestora. La mijlocul anului a fost uprobat de Comisia UE proiectul de finanue. doar 5

contracte au fost semnate si meepute cu un grad de progres intre 1-396 1a 31.12.2022,

Cheltuielile de investitii au fost efectuate in corespondenta cli sustsele de finantare astiel-

* i surse proprii cheltuielile pentru investitii planificate au fost de 7.614 mii lei din care au fost
realizate investitii in valoare de 3.715 mii les constand in lucrari de amenajare sedii activitat
companie de 358 mii |ei 8 divari independénte in valoare de 731 mii lei, achizitia in leasing 1n
valpare totals de 1.885 mii lei pentru 5 autovehicule de luery 8 s-a rambursat wiimele rute de 300
mii lei din imprumutul de investiti de la BT, gradul de realizare & {ost de 48 8%. Foarte multe din
achizitiile programate nu wu putut fi realizate din lipsa scestor produse pe piats, autovehicule cu
livrure estimate 8-10 luni si altele cu lvrare la peste § luni,

* din credite bancare de la BERD 2- in valoare de 20.000 mii euro. de cofinantare s POIM- < tras
suma de 300 mii euro, pentry o viitoare plits 8 lueraritor executate:

 din fondul 1113 s-au realizat cheltuiel de investitii int valoare de 16,818 mii lel penins un numar de
124 lucrari de inlocuirt sau extinderi de retele de apa si canalizare inaria de operare in valogre de
9.750. mix lei, 1.889 mii lel inlocuiri echipamenté din sistemele de apa si canalizare si s-a restituit
rtele BERD] in valoare de 5.179 mii lei;

Lucrarile de investitil in inlocuirea si sau extinderea retelelor se deruleaza foarte lent din cauzs
obtinerii cu greutate & autorizatitlor de construire, tncle autgrizots obtinandu-se st dupa doi ant, {oarte
multe mvestitii nu pot i finlizate in anul in care au inceput.

3.2, Realizarea planului de reparatii

Chelielilor cu mentenenta, intrétinerea si reparatiile a fhst efectuate conform programarilor si in
functie de cerintele punctuale aparute; avarii accidentale sau preveniren acestors S in functie de
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condititle generate de situatia de urgenta. Reparatiile efectunte de terfi gu fost in valoare de 3.013 mi
si au fost facute pentru retelele de apa s canalizare, astaltare dupa reparatii, foraje si rezervoare.
echipamente din statiile de tealure apa $i epurare, echipameniele I wabloun  clectrice. mifloscele de
transpart, ¢ladiel, ete. Reparatille in regie st mentenanta uu fos! facute Iy toate sistemele de api din ana
de operare. Lucrarite de intetinere, reparatii-mentenanta se fac in baza programului-necesar de revizii 5
reparatii si cuprinde sursele de apa, hidrofbarele, statiile de epurare, reielele de upa si canalizare,
utilajele de lueru, cchipamente pentr labortoare,statiile de ponipare apa potabili sau uzata din wate
centrele operationale din aria de operare » compamel. Mentinerea in functiune a infrastructurii de apa
potabila si apa uzats si furnizarea de servicii de calitate sunt principalele preocupari ale companier,

6.1. Controlul intern-managerial-sistemul de management integrat
Campania de Apa SA Buzau detine certificate pentri Sistemul de Management Integrat emise de
Organismul de Certificare autorizar:

- Sistem de management al calitatii SR EN SO 9001:2015

- Sigtem de minagement de mediy SR EN ISO 14001:2015

- Sistem de mansgement al sanatatii si securitatii in munca SR [SO 435001:2018

< Sistemn de management ol sigurantel alimentelor SR EN IS0 22000:2018

- Sistemul de Management al Responsabilitatii Sociale SA 80002014

- Sistem de management pentru-competenta laboratparelor de incercan si etalonan, screditate de
RENAR, conform cerintelor standardului SR EN [SO/CEL 170252018

Obiectivele propuse si actiunile importante desfasurate au fosy
o  Centificarca, mentinered, imbuniatulines si revizuires Sistemului de management inteégrat,
s Mentinerea si dezvollaren SCIM conform Ordinulul SGG ar. 6002018 ;
o Identificarea, evalugrea si monitorizured riscurilor in toate compartimentele de specialivae;
*  Conformares cu cerintele Jegale prin obtinerea’revizuires autorizatiilor de mediu, sanitare s
gospodarires apelor pentru toate punttele de ey
o Ciestionaréa sicolectaren sélectiva g deseuriior si valonficareweliminarea lor conform legisiatied

In vigoare:
»  Respectarea si menitorizares conditiflor din autorizatii, inclusiv din punct de vedere al gestionarii
deseunlor;

+ [anivelul turor compartimentelor de specialilaie s-a asigural un proces complel de mapagement
al riscurilor, fiind identificate. evaluate, ratate si ruportate niscurile aferente;

* Mentinerea s oblinerea  Autorizatiilor samifare, Autorizatil de gospodarirea apelor s
Awtorizaiilor de mediu de functionare pentru intreaga ane de operare conform legislatiel in
vigoare:

+ Lipsa sccidente/incidente de mediu;

Actiuni continue si monitorizarile compartimentului au avit in vedere:
e Mentinerea cartificatelor de calitute, mediu, SSM si siguranta alimemelor;
» Imbunatatirea managementului global al companiei;
& Dezvoltarea continua a sistemului de control intern manngerial, astfel incat acesta sa fie adaptat
dimensiunii, complexitatii §i mediulul specific companier,

o Mentineres si obtineres autorizatiilor de gospodarirens apelor, de mediu si sanitare;

s ‘Mentinered Licentei operatorului de apa g canalizare;

o Continuarea implementarii si dezvollarea continua g sistemulul de control hiterm managerial,
astfel incat acesta su fie adaptal dimensiunii, complexitatii st medjului specific entitatii, sa vizese
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toate nivelurile de conducere si toate activitatile, sa ofere asipuwar rezonabile ca obiectivele
entilunil vor fi atinge;
* lmbunatatirea imaginii compiniel i ceed ce priveste performuntele de calitste, mediv si SSM
obtinute;
* Reducerea unor categarii de costuri de protectia mediului si de operare:
o Reducerea riscurilor de aceldente care ar puten rezulis din incidente de mediu:
*  Respectarea obligatiilor de conformnre;
*» Continuarea implemeritari HG privind aprobarea Strategici Nationale Anticoruptic pe perioada
2021-2023, prin realizarea urmatcarelor operatiuni:
 Reinnoirea Declaratiel de aderare Ia SNA 2021-2025;
e [ntocmirea Planului de integrijate;
» Instrured personalului cu privire la prevederile WG nr 12692021,
Ax fost intoemite; aprobate si transmise situatiile centralizatonre §i rapoartele solicitate de catre
Ordinul SGG nr 600/ 2018 L termenele legale, Activitatea destasurata a fost in concordania cu
obligatiile de eonformare aplicabile in domeniul calitate, siguranga apei, mediu <i S§M.

6.2, Controlul calitatii productiei

Conform replementarilor in vi goare prevazute de Legea 458/2002 a calitatii apei potabile si HG
IR82002 modificata si complelata de HG 3522005 pentru aprobarea unor torme privind conditiile de
desearcare in mediul acvatic a apelor uzate, s contractului de delegare g serviciilor publice de alimenare
‘cu apa si de canalizare precum si a contractului de furnizore/prestare a serviciului de alimentare cu apa
sl de canalizure, in cadrul companici functioneaza Serviciul Laboratonre care, prin cele dotia labaratoare
de analize apa potabila si analize apa wzale. monitorizeaza paramelrii impusi prin legislatia aplicabila
atat in ceea ce priveste apa incepand de la captare ( apa brita) pana la consumaton (apa potabila) pregum
si calitated apelor uzate evacuate de agentii economici in retelele publice de canalizare, intrires in statlile
dee epurare si evacuarcs in emisari.

Monitorizarea operationata a calitatii apei potabile fumizate consumatorilor din arii de operare este
realizata de Serviciul Laboratoare conform programelor de monitorizare operationala avizale de DSP
Buzaw pentru parametril impusi prin legea 458 cu modificarile si completarile ulterioare.

Monitarizarea de audit, prevazula de legea 45872002, a calitanii ipel potabile, este realizata in baza
contractului anual de catre Dircetia de Sanmate Publica: Buzau far monitorizarea parametnlor de
radivactivitate si alti parametri necuprinsi in autorizatis Companiei este realizita in labaratore externe
autorizte,

Programele de monitorizare o evacuarilor din statiile de epurare administrate de Compante si
avizaie de Administratin Bavinala de Apa Buspu Talormits sau Siret.

Laboratoarele de apa potabila si apa uzata sunt screditate RENAR conform cemificat 1043
LUVI4.11.2014, inmvit in noiembrie 2018 in baza referentialului SR BN 1SO 170252018 .

Anual, cele doua laboratoare sunt evaluate de auditori RENAR in suopul de a se dovedi mentinerea
implementarii documentatiei intocmite in copformitate cu cerintele SR EN 1SO 1702572018 (stat din
punct de vedere rehnic cat si ca cerinfe de management) precum sirespectarii cerintelor poliucilar
RENAR . Laboratoarele au fost evaluate de eatre RENAR periodic, raportul prelimingr 4 fostemis fara
neconformitati,

Au fost pregatite si transmise catre RENAR soligitan pentru réinnoirea acreditarii pentru cielul 2022-
2026 cat si pentru extinderea unor parametn. Laborstorul de analize ipa ‘potabila este inregistrat ly
Ministerul Sanatatii sub certificat nr, 479/2,04.2020, Periodic v face evaluarea pentru: reinnoirea
mregisirarii la Ministerul Sanatatii conform legisluticl in vigonre,

I cadrul Serviciulyl Laboratoare se regaseste si Labhoratoruy] de verificari metrologice, sutorizat
pentru verificari de contori eu DN intre 15-40, laborator autorizat conformi cerintclor SR EN 150
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170252005 lu BRML. Innoirea autorizari la BRML este Bianuala, laboratorul a fost autorizas in noia
locatie impreuna oy noul stand de verificare contori,

Cu tonte ca activitatea destusursta 4 fost in conformitate cu pbligatiile de conformare aplicabile in
domeniul ealftate, sigurania apel, mediv s 8SM in coca g priveste calitatea apei potibile in unele
sisteme de apa — Calvini, Padina, Pogoanele, Murgesti, Viperesti, Sahateni, Puiesti s| ClutaMagura)
concentratifle unor parsmetri de calitate ni se pot incadra in imitele avizate de legea 4582002, Pentru
aeeste sisteme s-au propus investitii considerabile, dar din lipsa de ofertanti nu au puthit § realizate inca,
Se vor cauta alte solutii tehnice st tehnologice pentru conformare si respectarea conditiilor contractuale.
Si in anul 2022 in aria de operare o sistemelor de apa neconforma de mai sus §-a aplicat clauza
contractuala de reducere a valoni facturii, pana la conformarea calitativa a acestora.

6.3, Alte forme de control
Auditul intern, controlul financiar de gestiune, controlul fAnanciny preventiv al companici s¢ anlica in
vederea asiguriiti unei gestiuni contabile si a unei urmanri Gnanciare a activitatilor pentru a realiza
obiectivele asurhate s vizepza:
- asigurarea conformitatii informatiilor contabile si fnaneiare cu regulile aplicabile acestora;
- aplicarea procedurilor si decizilor elaborate de conducere;
- prevenirea si detectared evientualelor fravde si neremili contabile si financiare:
- consistenta st fiabilittea mformatiilor difuzate si wilizawe fa nivel intermn si extérn;
«  dsigurarea integrithil patrimonivlui propriv precum si a bunwrilor din domeniul publical wnitailor
administrativ-teritoriale aflate in concesiuned companiei.
- respectarca prevederilor legale §i a reglememidrilor interne, incidente activitail cconomico-
fimaneiare.
= ereglerea eficieniel In utilizaren resurselor alocate,
Compania are organizate ca forme de control: controlul financiar preventiv, controlul financiar de
gestiune, serviciul intem de prevenire si protectie si auditul intern,
Controalele neestor compartimente de specialitite se efectucaza conform progmimului de activitale
anual si s incheie cu note de constatare sau rapoarte care se comunica celor implicay in vederea
conformariy activithyl la cerintele legale si manageriale,

Incepand cu anul 2022 Compania tre un nou contract de audit statutar extern, pentru 3 @ni, cu firma
Muoore Stephens KSC Assurance SRL filiala Bucuresti,

In cursul anulul 2022, activitatile compenier du fost supuse un numir de 14 actiuni de control din
partes OPC(4), BRML (1), ISU (1), ANAF (1), ANCOM (1), ANRSC (1}, Curte Conturi (1, ITM (2},
DSP (1) si DGAMC-ANAF (1),

In perioada 01.01-31.12.2022 nu au fost incheiate acte juridice in conditiile alin | si 3 art. 52 din
OUG 1092011, (Tranzactii mai mari de 10% din detivele nete sau 10% din cifra de afacert incheiate
intre companie si administratori. directori. salanati, actionari sau societati controfate de acestia.)

7.1. Programul de investitil in infrastructura de apa si apa vzata cu finantare curopeans -POIM.
Compania de Apa Buzau are in derulare Contractul de Finantare nr. 301/23.12.2019. incheiat intre
Compania de Apa Buzau (CAB) , Asotialia de Dezvplare Intercomunitara L ADI Buzau 008" si
Ministerul Fondurilor Europene pentru  Protectul Regional de Dervoltare s Infrastructurii de Apl i Apa
Uzata din Judejul Buzau, in perivada 2014 - 2020 (cod SMIS 133649) finantat din Programul
Operationzl Infrastructura Mare 2014 - 2020 (POTM),
Lucrarile de investini din POIM vrmaresc in principal extinderca, reabilitarea si modemizaren
retelelor, reducerca pierderilor, a consumurnilor sau imbunatatirga calitatii serviciutui de alimentare eu
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Apa potabila si cananzare-cpurare. conformaresd la cenntele legale pentra sisieme de apn st canilizare
din 24 de locatitati tn valeare totsla de 1,643 milioane lei, conforin contract semnat in dececembrie 2019,

Aphicatia de Finanotre o fost (ransmisa de catre Ministerul Fondurilor Europene eatre serviciile
Camisiei Buropene si aprobata la mijloeul anului 2022, Documentatis proiectulul & [ost revizuita
conform cerintelor Juspers, revizie care include sl etapizarea financiara a lucrarilor din cadral POIM pe
cele 2 periowde de programare 20142020/ (53%) & 2027 - 2027 {47%),

Pentru asigurarea finantarii proprii, Compania de Apa si BERD au semnat pe donz de 24 aprilie 2020
Contractul de Credit in valoare de 20 mil. euro.

Sitiatia contractelor POIM Ja 31.12.2022 este urmatoaria:

I Siadid m:mptm_'
| Denumire contract sy ®
1 | CL 1 Retele de alimentare cu apa In [ocalilates Buzau st st canalizare in loc Buzau | Inco n{esta'e

CL 2 Relele de canalizare in localitatile: Meral. Ograzile, Sarats Monteory, Gura
- Sarati, Dealul Viel, lzvory Dulce, Lipia. Pietraasels, In proectars,
Clﬂndlru e sus Daﬁl Plalm-una Mica, Sarariga Instalatie de tratare namol iz progres flzic 1%

CL 3 Retele de canalizare in lntalitatlle Sapocs, Matesy, Cernatesti, Zamest|l de | it
3 | Sianic, Fulga, Becen|, Margariti. Valea Parulul, zvoru 0 PEe ﬂz:h%
Duice, Gura Dimienil, Dogarl Statie de epurare ape uzate in Incalitatea Bacen) PregHes
CL 4 Retele de canalizare in localitzille Cistad, Barasti, Stariscara Gura Basce|,
a4 Puiesti de Jos, Nicolesti, Dascalesti, Lunca Janstel NMuscelusa, Castca s Coltu
Pietni. Stati de epurare ape uzate Cislau, Puiesti st Colty Petriis| bazin de
retentie in incinta. SEAU Rammcu Sarat

Iri evaluars

Ramnicului, Grebanu, axm:uﬂa s| reabilitare stati de captare! Iratare apa potabital | I promctars,
5 | gospodar|l de spa in localitatile: Ramnicu Sarat (Voeting. Puiest, Vales progres fize
Ramniculul, Erebanu Homeati, Zaplazi, Livada, Raducest), Posta, Baben s 8%

e

CL 6 Execulle sl raabl!!tara foraje In localitabie, Calvini st lzvory Dulce, executie s|

reabilitare statii de captare! tratare apa n "“";:t“ sl
6 | potabila‘gospodari de apa in localitatile Calvini, Cislau, Buda Cracunest, RaEe e
Marzaiest, Chiojdu, Magura, Sarata Monteoru si reabiltare rezervoare Sarata grgﬂ:n "
Montearu si Nehoiu :
- CL 7 Executie dispecerat regional SCADA pentru spa potabile sl canalizare- Finalizare dog
epurare atribuire

CL B Relele de alimentare cu apa n lacalitatile: Buda Craclunesti, Zarnesti de

Slanic. Sarata Monteory, Gura Saratil, izvorul Dulce; Viperesti. Troparl, Finglizate dog

8 | Manzalest. Lopatan, Brabu, Lunclle, Calvini, Bisceni de Sus, Bistenil de Jos, 'trig :

Neholu, Miajet. si Chirlesti si retele de canalizare in loc. Paitineni, Miajet, Chirlesti, | & o0

Yernesti s Candesti

CL 9 Retele de alimentare cu apa n localitatile Valea Ramniculul, Creavu,

g | Toplicenl, Babeni, Raducesti, Grabanu, Plevna, Homest, Zaplazi, Liveca si Finalizare doc
Livads Mics si retele de canalizare in loc Valea Ramniculul, Qreavy, Rubla, atribuire

Topiicen|, Pasta, Babeni, Raducesti. Grebanu, Homest sl Plavha,

CL 10 Retale de alimentare cu apa in Ipcaliatile Ramnicu Sarat, Patarlagele,

qg | Vaisa Sibiciulul, Valea Lupulul,, Vaiea Viei, Muscel, Maruntisy, sl magura siretele | Finalizare doc
de canalizare in Iotalitatea R Saratl, Valea LUpaul, Sibiciu da Eum Lunca, Valea | atribuine

Viei, Maruntisu, Polenile si Muscel,

C81 Asistenta tehnica peniru pregatirea aplicatiel de finantare sl a I deiile

11 | decumentatiilor de atritwire pentru proiectul regional de dezvoltare a infrastructur| b grgﬁ

_de apa 51 apa uzata |0 judelul Buzeu in parioada 2014-2020, prugm-a_-

CS 2 Asistania tehnica pentru managementul Projectului si -1 sup&m;zareﬂ execulial | | —
12 | lurarilor din cadrul «Projectulul Regionsl de Dezvoltare s Infrastructuril de apa si | | 20 Dare,

apé uzatd in |udelul Buzdu, In pericadas 2014-2020» progres 0.59%
13 CS 3 Servicil de audit finariciar pentru =P roesctulul Regional de Dezvaltare a T
infrastructurii de apa si apd uzatd In judatul Buzdy, in perloada 7014.2020» R s o

Din cele 13 contracte 6 sunt in derulare far In periosda urmatodre vor fi incheinte si celelilte
contracte astfel sa ne incadram cu executia acestors in pericada de implementare progamite.
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T.2. Stencegiu de deavpltare n yerviciulul publie de alimentare cu api 5i de cumalizare peniro
wria de opersre, judetul Bozao, '

Atrategin de deavoltare & serviciulu pablie de alimentare cv mpa si de canalizare a o4 aprobats de
bt Asocintin de Degvolinre Infeicomunitaey Burun 2008, Strat egin cuprinde deserierea stadi] setlinle
# sErviciulue public de nlimenture cuaps si de cannlizate, prinkipiile 3¢ fantHonkre a neestul servicin.
ablectivele stetegive, actiunile prioriare s tintele e performanta pentry petiowidd viltooee,

Oheztivete strategice sunil legute des ciintinuares Implementarii programelor de investish prin FOTM.
arageres de noi membri in ADY Buzsu 2008 care sa delege servigial de aliffentare ¢l apa i de
canalizare, sutis facores eerintelot ietilor prin eresteren calitatil serviciilor oferite i creviersa sficiamtel
dperelionale =1 financiare,

Strategin o fost elaborata in depline coniordinta cu Master Planul. uprobe la nivel judetesy, care
Tepreginta stratema de dezvolare a sepviciuloi publiv de Alitrenfare cu apa si de canplizare poming sria
te eperire Judeiul Buzau si tinand cont de directivele in domeniu ate Uriunil Eutupene.

Prin stategin de dezvolure UAT membre i Asoeiaticl de Dezvoltire lntercomumitare: Ruzau 2008
rebuie su delege serviciul de alimentare i apa s1.canalizare carre Companig de Aps SA Biizay, La
sfarsitul snufui 2022, un' noogar de 35 de miembe] AD] aVeay servicinl de npa si canalizure delogate
operatorulul fegional Compania de Apz SA Buzay

(Compania prin compartimentele de Secialiate a actionst in seopul realizani ohisetivului de baxa s
#nume furmnizarea fara intrérupere 3 apel potabile'si a serviciului de canmlizire i Epurare 3 apélor uzule
presurmest meniheren pirEmetiilor de culitale conlom ¢ standirdsle in VIEDre,

Intoemires 51 prerentares situstiilor financiare pe anul 2022 u fost fibutas in depling concardanta oy
Legea: contabilitatii nr.82/1991, OMFP ar 18022014 pentri aprobares Reglemenwriler vontabile
conforme cu dimetivele curopene, o OMEF 4265715122022 privind prificipalele aspecre egate de
intoermiren 1 depunicres siiuagiilor findnclare snusle s o rportaniior contabile anuale dle operitorilor
ceonivmisd la unitalile feritorale ale Mindeeruli Fihuajelor, precum $i penisy replementires unor
dspeetecontabile, Siluatiile flunnulure impreans ot rapormil de administere vor [l presente spEre milizu
si eprobare Adunani Generate Ordingre a Actionarilar Lotform actului constintiv,

8. DECLARATIA NEFINANCIARA
B.1. Detlaratia nefinanelats Ordin Nr. 193472016 este prezentate in unexa ln scest rapuirt.

Avand in vedere datele de mad sus precum 8 din ahie simatii ce presints activitirea companiei din
toate pangtele de vedere s constate A netivitaled companieh este stahil consolidatie si are performunte
if wate activitatile, are v pozitie finanetara bunasi poaie corinue activitmes Lperarivnnla 8 di investiti

Compnnin d'eApaSA Buran
Consilinl d¢ Administratle

Frus&g‘:’némui de Administratie

Hinta Petrus
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COMPANIA DE APA SA BUZAU CUIRO22987337

Anexa la : Raport anual asupra activitatii de administrare

DECLARATIA NEFINANCIARA
LA COMPANIA DE APA SA BUZAU
pentru anul 2022

Declaratie nefinanciara conform ORDIN Nr. 1938/2016 privind modificarea si
completarea OMFP nr.1802/2014 de aprobare a Reglementarilor contabile privind
situatiile financiare anuale Individuale si situatiile financiare anuale consolidate.

Conform art. 49271, - (] )diy OMFP 1802201 3-Enutagile de interes public care, fa datn
bilanjulul, depasesc eriteriul de a avea un numér medio de 500 de salariafi in cursul exercipinlul
financiar inelud in raportul administratarlor o declaragie nefinanciard care conline, in midsura in cire.
acestea sunl nécesare pentru injelegerca dezvoltani, performanter §i pozitiel enthifiy §1 o wmpactulu
aetivitdfii sale, informatit privind cel pufin aspeetele de mediv, sociale §i de personal, respectarea
drepturilor omulul, combmerca coruptie s a ditrii de mild, inclusiv:

#) o deseriere succintid a modelului de afacert al entititii;

b) o descriere a politicilor adoptate de entitate in legdtura cu aceste aspecte, inclusiv a
procedurilor de diligentd necesard aphcate;

¢) rezuliatele politicilor respective;

d) principalele riscuri legate de aceste aspecte care decurg din operatiunile entuagin. inclusiv,
atunci cind este relevamt gi proportional, relatiile sale de afucert, produsele suu servicille sale care ar
putea avea un impact negativ asupra domentilor respective §i modul in care enlifatea pestioneazd
riscurile respective; ¢) indicatori-cheie de performantd nefinanciart relevangfi pentru activitatea
specificd a entitlii,

Declaratia nefinanciara wrebuie sd comjing; in ceen ce priveste aspectele legate de mediu, detalii
privind impactul actual gi previzibil al operatiunilor entitdfii asupra mediului si, dupd caz. asupra
sEnALAQ §i 4 siguranied, uwilizarea de energic regencrabila sl neregenerabali, emisiile de gaze cu efect
de serd, wtilizarea apei si poluarea aerului. In ceca ce priveste aspeciele sociale si de personal,
informatitle furnizate in declwatia nefinanciard se pot refen la acfiumle intreprinse pentru a ssigura
epalitatea de gen, punerea in aplicare a convenjilor fundanientale ale Organizatiel Intemationale o
Muneii, condititle de munci, dialogu! social, respectarca dreptului luesiterilor de a 6 informapi si
consultufi, respectaren drepturilor sindicale, sipdties 5 sigurants la locul de muncs, dislogul cu
comunitdfile locale gifsau acjunile intreprinse pentru s asigura proteciia gi desvoltarea acestor
comunitagi. in ceen ce privegte drepirile omului, combateres coruptiei si a dirii de mitd, declaratia
nefinanciard poute include informapii privind prevenirea abuzurilar in materie de drepturile omului
sisan privind instrumentele mstituite pentru combaterea corupfict 51 a daril de miti

Informagitle soliciiate potrivit prevederilor prezentului punet nu sunl limitative. Declaratia
nefinanciara poate fi inclusa in raportul administratorilor sau poate [ presentila ca raport separat cu
conditia ¢ a i publicata conform obligatiilor gencrale de publicare. Pentru anul 2022, declaretia
nefinanciara se depune ci mport separat, anexa |8 Raportul administratorilor.



&) Deseriere succintd a modelului de afaceri derulute de Compania de Apa SA Buzau

Companid de Apa 8. A, Buzab a fost infiintata prin HOLM Buzaw nr, 277 7 29.11.2007 st este in
prezent Operatorul Regional al serviciilor publice de apa si caralizire din judetul Buzau,

Compania detine Licenta clasa a-1l-a pentru operarea serviciilor de alimentare cu apa si de
canalizare (prin Ordinul Presedintelul ANRSC nr. 4194/21,03,2018), prin care o fost autorizata sa
exploateze sistemul public de alimentare cu apasi de capalizare din aria de operare

In exercitinl financiar al anului 2022 numar! mediu de salanatd a fost de 645,

COMPANIA DE APA S.A, Buzau are ¢a domeniu principal de activitatate:

= Cod CAEN 3600 Captares, watarea si distributia apei potabile si activitati secundare:

= Cod CAEN 3700 Colectures si traturca apelor uzate;

= lueran de invesntii cu finantare neranbursahila éxterna i sau interna s surse proprif; logrart
de instalatii tehnico-sanitare: lucrar de montare contoare de apa; proiectire bransamente de
apa &i racord canal: lueran de reparatii si intretinere terele si echipamente: monitorzarea
calitatii apei potabile si @ apei uzite: luerari de verificari metologice si alie activitati cire au
legatura directa sau indirecta cu realizares obiectului principal de activitate,

Paliticile de dezvoltare ale Compuniei si rezultatul acestora

Politica europeana cu privive la muhagementul serviciilor publice pentriy comunitale (apa,
canalizare, transport, deseuri, ete.), sc bazeazs pe regionalizaren geestor servicii prin infiintares de
asociatii infercomunitare.

Asotiatia de Dezvoltare Intercomunitars "Buzau 2008 (AD] , Buzau 2008”), prima asoclatie
de acest fel infiintata la nivelul judetului Buzau in baza Contractului de Delegare » managementului
servicalor, a ineredintal Compuniei de Apa 8 A, Buzay, responsubilitatea administrarii sistemelor de
alimentare cu apa si apa uzata din zona loealitatilor sare au aderat sau vor adera la asociatic. Unitatile
administratiy tertoriale, membre ADI. raman in eontinuare proprictare ale infrastructurii de apa sl apa
tzata din zona lor de administrare, in yreme te Compania géstioneaza serviciile de alimentare cu apa
51 #pa uzats, in calitate de operator regional. Contractul de delegure a fost semiiat pe o perioada de 25
e ani, incepand cu anul 2009,

La 31 decembrie 2022, Companit de Aps S.A. Buziu administra sistemele de alimentare cu
apa si de canalizare/cpurare din 35 de localitati wle judetlui Buzau (municipiile Buzau si Ramnicu
Saral, orasele Nehoiu, Pogounele sii Patarlagele, comunele Chiojdw, Cislan, Grebanu, Merei,
Pietrvasele, Siriy, Topliceni, Ulmeni, Valea Ramnicului, Vemesti, Sapoca, Viperest,
Cematesti,Vintila Vioda, Manzalesti, Beceni, Puiesti, Murgesti, Sarulesti, Calvini, Cozieni, Magura,
Naeni, Padina, Sahaten, Pading, Valea Salciei si. Movila Banului. Florica si Chiliile).

Cadru institutional, Strategie i dézvoltare

Viziune

In contextul prevcuparii mnjore pentry economisirea i conservarea apei, 14 nivel mondial. a
importantei vitale a acestel resurse nuturale pentru omenire, furnizarea de ops sigura pentri
consumatori si pastrarca unul mediv curat, prin coleotarea, transportul si epurarca apelor uzate, este i
va fi preccuparea permanenta a Companiei de Apa Buzau,

Pentru & indeplini aceste preocupari in viziunea Companiel, s-au conturat mai mulic dirteyii
de acpiune, tum ar fi:

- stabilirea obiectivelor generale corelate cu politica si angajamentul Companiei i transpunerea
lor in obiective specifice la nivelurile si funefiile relevante din cadrul socieidi;

- atingeren obicctivelor intrun mod economic, eficient si eficace, respecturies regulilor extemne s
a politicilor §i regulilor managementului, protejarca bunurilor §i e informatiilor, prevenirea si
depistarea fraudelor si gregelilon;



- implicarca anpaaiilor pentru asigurarea servicitlor de Tonlta calitate $1 satisfacerea cerinjelor si
agteptarilor clienfilor §i ale tuturor pirfilor interesate, imbunfitdiirea continud a performanielor.

- stabilirea unui cadru geniral unitar de idennficare, dnalizi §i pestionare @ riscurilor si
oporiunitatifor din cadrul societani, intr-0 manicrd sistematicd, transparenta si credibila.

- conirol adecvat al proceselor in vederea preveninii polulirii mediului si asigurdnii secunitd(i si
sanntatii in muned.

Mistune

Compania de Apa SA Buzau are, in calitate de operator regional in domeniul servigiilor de
ahmentare eu apu si serviciilor de canalizare-cpurare, misiunea de o oferi clientilor sai, precum si sltor
parti interesate, servicii de inalta calitate, bazate pe profesionalism, transparenta si responsabilitale

Valori

Orientare catre clienr. Ne dorim sa avein o relutie solida $i durabila cu clientii nostri 8 de
acega ne straduim sa le satistacem astepiarile.

Responsabilitate. Trebuie sa fim pe deplin responsabili nu numai fata de succesul scrivitatii
noastes econemice, ¢l si fata de socielatea pe care o servim dar si fats de natur, din care preluam dpa
bruta, o prelucram si o distribuim consumatorilor. Ne asumam responsabilitatile actiunilor noastre si
tratam pe toata lumea Cu respect si ingredere.

Profesionalism si integritare Ne bazam activitated pe principiile eugii si ale integritatii morale,
suntem o Companie orlentata spre desvoltare cantinua si tinem la angajamentele facute fata de clientii
41 purteneni de afaceri.

Resursa wmana. Pentru a fi performanti ca societate, svent nevoie de oameni bine pregatitl, de
acees Companis are un program de pregatire si instruire profesionala continua, adapiat cerintelor
mele,

Lezvoltare durabila. Deziderat european pe care ni-l1 insusim investind (n oameni & in
cchipamente. in tehnologic si in selutii movatoure pentru cresteres calitatii servicitlor furnizate si
extinderea aniel de operare, fara a pune insy in pericol echilibrul natural al mediulai inconjurator.

Palitici si angajamente

Activitsiea Companiel este orientata catre comunitale, catre furnizarea servictilor de utilitate
publica cat mai eficiente si mai apropiste de necesitatile reale dle comunitatii,

Palitica Companiei de Apa S.A. Buzau referitoare la calitate, siguranta alimentolui, mediu,
sanatate si securitate ocupationala, urmareste consolidaren reputatiel pe piata serviciilor de utilitafi, in
condifii de eficacitate si eficienta, fara a prejudicia resursele naturale limitate, sanatates si secunitates
angajatilor si partenerilor nostn

Obiectivele generile, in concordanidl cu politica integratd de calitate, mediy, sanftate s
securitate in muncd, siguranta alimentulul sunt:

- orientarea citre clienyl, adaptabilitatea la cerinjele consumatorilor, imbunathires calitéii
servietilor g1 sccesului lu infrastructura de apd g aph uzatd, prin cregterea progresivil & arigi de
acoperire a serviciilor publice de alimentare cu apé $i de canalizare;

» furmizarea serviciului de alimentare cu apl $i de canalizare in condititle deplined  legalitdti
si asigurarea apei sigure catre populatie;

- pestionarea serviciului in condifi de rentabilitate: calitate, eficienta si eficacitate;

= extinderca angi de operare prin investitil propri §i programe cu finanjare ewropesnd si
asumares efortulul investitional din programul operational de infrastructurd mare (POIM)

» protejarea sandthlii publice, asiguraren protectiel i conservarii mediula prin prevenirea si
controlul poludri, gestionared resurselor, materiilelor gi deseurilor;

» tinerea sub control a riscurilor privind sindtatea si securitatea angajatilor nostri si a oricired
alte persoine care ar puica fi afectatd de nclivitates sa 3i implementarca masurilor de prevenire a
ranirilor §1 o imbolndvinlor profesionale;



» Instruined. congtientizinen §i respensabilizarea toturor angajatilor socierdfii cu privire 1
obligatiile lor individuale in domeniul calitfii, mediului, sindtanii $i sccuritarii in muncs, precum si o
dezvoledrii sistemului de control intern managerial, cregterea nivelulul de pregitire profesionali:

%

- imbundtatirea comunicdni cu angajatii, autoritijile si comunitatea, cu privire la politica,
obiectivele i performaniele activitdiilor noastre.

Compania i fifializat impartante investifii in infrastructura de upa si apa uzata prin Programud
Operagional Sectorial (P.OS) "Medin® 2007-2013, in valoare de aproapé 100 milioane de curo,
fondurile europene alocate fiind absorbite in propertie de 100%. Principalul obictiv al acestor
investitii a fost imbunatatirea infrastticturi de apa si apa uzata a judetului Buzaw, in localitatile cu
peste 10.00O loguitori, pentru indeplinirea obligauilor referitodre la Atauls-ul Comunitar de Mediu,
agreate de Romanii si Uniuneas Europeana prin Iratatd de Aderare.

In dat de 23,122019, Compania de Apd Buzlu, impreund ¢y Asociatia de Desvoliare
[ntercomunitard JADI Buzau 2008” si Ministerul Fondwilor Europene st semmal Contractyl de
Finantare pentri Protectul Regional de Dezvoltare o Infrastructurii de Apa st Apd Uzatd din Judejul
Buziy, in perondn 2014 - 20207 ( cod SMIS 133649} finangat din Programul Operational
Infrastructura. Mare 2014-2020 (POIM), care are ca scop imbund@firea infrasiructurii de apd si
canalizare in localitaile din aria proiectului, in vederea indeplinin) obligatilor stabilite prin Tratatul
de Aderare §i Directivele Europene relevante. Vitlodrea totals actualizata (06,09.2022) a Proiectului
este de 1696081564 lei (inclusiv TVA). Finanjarca Proiectului este asiguraid prin finanjare
nerambursabild de 94% si 6% din contributia Compeaniei — imprumut BERD. Finantarex
nerambursabila este asiguratn din Fondul de Coeziune al LE (85%), finantare nerambursahild din
bugetul de star (13%) si finantare din bugetele locale ale UAT-urilor incluse in proiect in procent die
(2%),

Pe Innga alte proiecte de invesuni finalizite acest project de investilii reprezinth o noud etaps
semnificativi in cadrul extindeni si modemizarii infrastructurii de alimentare cu upa, colectare si
evacuare ape uzate din aria de operare a Operatorului Regional din Judepu! Buzau - COMPANIA DE
APA S:A. BUZAU, continudnd astfel procesul investifional de inmpire s modernizare a infrastriwtura
de apa si apa uzata. Prin implementarcs acestui Proiect se urméreste conformarea cu Directivile
Europeane in domeniul apa / apa uzats pentru localitatile din aria Proiectului.

Compania de Apa SA Buzaua deavoltay. implementat < imbunatatit un sistern de managernient
integrat recedificat in 2020, pentru care $-au elaborat st implementat urmatoarcle documente:
Manualul manasgementului integrat, 13 proceduri de sistem integrat 55 118 proceduri de proces si
operationale, pentru procesele desfasurate in Companie.

b) Deseriere n politicilor adoptate de Compiinia de Apa SA Buzau in legturd cu modelul de
afacere derulat
¢) Rezultatele politicilor aplicate

Pe pareursul anului 2022, s-a desfasurat un proces continuu de informare/consultare <i instruire a
tuturor salariatilor cu privire Sistermul de Management Integrat,
Sistemul de Management Integrat elaborat & impliementat esle buzat pe urmitoarele standande;
1. SR ENISO 9001:2015 Sisteme de mansgement al calitatii.
Histem vertificat de organismul de certificare autorizpn.
Cbiective pentru Sistemul de Mangement al Calttenil conform SR EN IS€) 9001 2015

. Satisfaceren cerintelor clienpilor:
. Deservirea fn condifii optime a popudatiel yi agentilor econamici:
. Axigurarea resurselor wmane §i materiall penteu realizarea politicii st ablectivelor in

domenid Calirate-Sizramta Alimentalui-Mediu-Sandtare xi Secyrirare in Munca,
i



2. SR EN IS0 14001:2015 Sisteme de mangement de mediu.
Sistem certificat de ofganismul de certificare awtorizat.
Ohivctive pentru Sistémul de Mapgenent de Mediv conform SR EN IS0 14001 2045
. Indeplinivea obligagitlor de confarmire, prin conformarea cu cerinfele legale st de
reglementare aplicabite tutwrar proceselor’ subproceselor! activitdgilor din sovidtate in
dormeniul calitate-medin-sdndrare §i securitate ocupagionald si conrrol intern/ ma nagerial,

s Reducersa consumiirilor de resurse naturale;
. Imbundtdivea performantei de medi, prin veduceréa evacnarilor poliante in mediu;
. Realizarea obtectivelor in domeniul mvdliulni

Compania de Apa Buzny considers esential realizsres unui echilibru intre mediu. societate si
econumie pentru 4 indeplini nevoile prezente fari a compromite capacitaten generatiilor viitoure de a-
si indeplini proprifle nevol. Accasta » determinat organizatia sa adopte o abordare sistenntica o
managementului de mediu prin implementarea unui sistem de management de mediu cu scopul de o
contribui fa sustenabilitaten pilonului de mediu si o indeplinirii a obligatilor de conformare I cerintele
de mediu.

Companin indeplineste cerinjele impuse prin legislatia in vigoare (Normativ NTPA001 din

28 februarie 2002 privind siabilivea limitelor de incaredre cu poluanti a apelor uzate industriale s
origencstl la evacunrea in receptorii naturali; Normativ NTPA-002/2002 din 28 februasie 2002 privind
condifiile de evacuare & apelor uzite in refelele de canalizare ale localitagilor si direct in statiile de
epurare; Norme Tehnice NTPA-011 din 28 februgrie 2002 privind colectares, epurares §i evacuares
apelor urale ordgenesti) procum §i prin Autorizajia de Gospodarien Apelor privind deversarea npel L7ate
in emisar.

In teea ce priveste distribupia-apei potabile, se urmareste indeplinirea si mentinerel ceringelor

Legii nr. 458/2002 ¢u modificarile si completarile ulterioare — in ceen ce priveste calitates apei potubile,
fiind permanett monitorizatd (monitarizare de control 5§ audit) la ieyives din stajin de tratare, in
rezervoare, in refeava de distnbujie pand fa utilizator,

Politica de mediv a Companiei de Apa SA Duzan se bazeazi pe principiiie precaufied,

prevenirii, corectarii polufirii la sursé §i a principiului ,poluatorul pliteste™.

Compania se implica riguros si continuu in economisirea resurselor naturale sf depune eforturi
permanente pentru ca volumul de apa brita cumparat de la Autoritaten Nationala Apele Romane sa
scads continuu. Diminvares neveilor in materie de apa brutd se realizeaza prin inlocuires gonducielor
¢u probleme si reducerea timpilor intre constatarea avarici si remediercn acesteis. De asemienes. seest
obicctiv se realizeaza prin contorizarea totala 8 wiuror consumurilor de ipa.

Diminuarea cantitatii ‘de apa distribuita @ antrenat in mod fatural si scadeiva consumilui
energetic, Totodata, modernizarea echipamentelor si in mad special a statiilor de pompare i permis
reducerea consumului de energic pe metril cub de apa prodisa si distribuita.

Apa uzatn are incarcatura microbiologica si fizico-chimica ce reprezinta un factor de risc
pentru mediu. Ca urmare en trebuie transformata pein epurare intr-o stare ce-i permite deversar=a in
orice emisar faru a prejudicia Nlory si fauny.

Epuraren apelor uzate este procesul complex realizat cu echiparnente de inalty performanta,
bazat pe avizele, acordurile s auarizatiile de mediu elibérate de catre autaritatile competente. potrivit
reglementarilor legale din domeniul protectiei calitatii apei si o mediului, astfel incat a (e garantate
atat protectia si conseryarea mediului, cal si igiena si sanatatea populatiei.

Tratren apelor uzate si meteorice transportate prin sistemul dé canalizare se face in Siatiile de
epurare existente prin procedee meeanice si biologice, rezuliand namol. La randul lvd, namolul este
tratat prin fermentare anacrobit & deshidratare diipa care este depus in depozitul ecologic. Stanile de
epurare au fost retehnologizate printr-un program finantut din fondur ale Uniunii Furopene.
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In wcelast timp, veghent la reducerea impaciulul asupra poluari orasulul modernizand
considerahil pareul auto, eu scopul de a reduce consumul de carburantl,
Print implementarca Sistemului de Management de Mediu Compania de Apu Buzau idenifica,
controfeazn st trateszn aspeetele de mediu si impacturile de mediu asocinte scestory, spevifice
dctivitatilor deslasurate in toate punciele de lueru.

3. SR EN ISO/CE] 17025:2018 - Sistem de munagement pentru competenta laboratoarelor de
incercari si etalonari, acreditate de RENAR, conlirm cerintelor standardul isi.

In acest sens au fost cluborate: Munualul sistemului de management al labioratoarelor:
Laboratarul de Apu Potabils 24 proceduri generale, 25 proceduni specifice, 11 proceduri operationale
si 38 mstructiun de luerd, Laboratorul de Apa Uzatis: 24 proceduri generale, 19 proceduri specifice,
6 proceduri operationale si 28 instructiuni de lueru si Manuvalul sistemului de manigement al
labpratorului 23 proceduri generale, & proceduri specifice si 1 instruetiune de lueru pentrit Laboratorul
de verificari metrologice (verificare contori),

4. 150 22000:2018 Sisteme de management al sigurantei alimentelor. Cerinte pentru orice
organizatic din lantul alimentar

Compania de Apa SA Buzaw. prin implementaren si cenificares Sistemului de Managenienl al
Siguranter Alimentelor se asigura ca sigurnia apel fumizate citre consumaton nu a fost compromisa
n nicio etapa cuprinsa in lanwl alimentar,

Implementares acestoi Standard international permite demonstrares abilitatii de & controla tiscurile
referitoare i siguranta alimentclor, in scopul fumnizarii produsului final care sa indeplineasca cerintele
de siguranta agreate de catre consumator si de autoritatile de reglementare in domeniu.

5. SRISO 45001:2018 Sisteme de mangement al sanatatii si securitatii in munca
Sistemul de Munagement al Sanatatii in Munca - 180 45001 prezinta corintele unui sistem dé
management care permite organizatiel sa-si controleze riscurile legate de sanataten si securitates
murieli si sa-81 imbunatateasca performanta managerinli.

Certificarca 150 45001 demonsireaza ca sistemul de management al Companiel sctioneazs in

directia prolejarii sanatatii si securitatii angajatilor,

Rezultatele implememarii si punerea corecla in aplicare u cerintelor standardului pentru

Managementul Sanwarii st Securitatii in Munce, propus de standardul 18O 45001, 5 adus

beneficii Companiel precuri: '

= reducerea numarulul de accidente si imbolnavis profesionsle.

- reducerea costurilor aspoiate eu accidentele si imbolnavirile profesionale,

= creareas unel culturd orgunizationale pozitive cand angajalii constata ca nevoile lor sunt luate
in considerare.

In decursul anulid 2022, in cadrul Compantel a vut loc un singur eveniment pe care comisia de
cercelare -a incadrdt oa accident cu incapacitate temporara de munca

6. SA 8000:2014 Sistemul de Management sl Responsabilitatii Sociale

In perioada de saportare, au avut loe dous suditeri externe de supraveghere, in luna februaric,
respectiv in luna august 2022, In urma auditarii externe de eutre echipa de audit 1QNet Lid, au au fost
identificate neconformitati, Astfel, conform rupoartelor de audit de supraveghere, Compania de Apa
S.A. Buzay are implementat un Management al Responsabilitatii Sociale conform ey cerintele
Standardulul international SAROO0:2014.

Declaratia de Politica in Domeniul Responsabilitatii Sociale, asumata de Dircctorul General in
data 15.07.2022, cuprinde angajamente de conformare cu cerintele standardului, de respectare alegilor
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nationale 81 a ultor legy uplicabile, précum si g alior eerinte si docwmente internationale, angajamentul
de imbunatatire continug in domeniul Responsabilitatii Sociale, alte elemente specifice promovate de
standard.

Compania are implementate B palitiel de Responsabilitate Sociala, onte una pentru fiecare dintre
cerintele Standardului. care ofera instructiuni privind modul in care personalul trebuie ELET
conformeze Standardulud International SA8000:2014. In urma analizei perioadei de raportare. din
punct de vedere a respectarii politicilor de Responsibilitate Sociala, mzulta urmatoargle;

|- Munga prestata de copil
In companie nu exist niei un salariat minor, Politica include angajamentul companier de a oferd
sprijin financiar si de alta natura, pentru ca acesti copil sa frecventeze 81 sa ramany fa sconln, in eazul
in cire dintr-o eroare ar angaja un copil

2. Munca fortati si obligatorie
Compania nu procedeazs Ja niciun fel de retineri - din salarmy sau alie beneficii, de bunusi say
documente-al angajatilor - in scopul de a<i forta k8 continue sa lucreze pentr organizatie. Prin
Regulamentul Intern, revizuit si aprobat in data de 16.12.2020, este prevazut dreptul angajatilor de g
parasi spatiile de la loeul de munce dupa ferminares zilel normale de lucru, precum si acela de ainceta
raporturile de munca eu compania, din proprie ininativa, eu conditin scordarii unui preaviz, dupa caz

A, Sanatate si securitate

Compania asigurn cadrul orgamizatoric si mijloacele necesare (muteriale si urtianic) in vederea
prevenini riscurilor profesionale, protectin sunatatii si securitatea lucratorilor, diminuarea si/sau
ehiminarea factorlor de rise de aecidentare i imbolnavire profésionaia, instruires, nformaces si
consultarca lueratorilor. La nivelul companiei este vrganizm Serviciul Intern de Prevenire s Protsetie
(SIPP) in vederca asipuraril aplicarii si respectarii prevederilor legale in domeniul securitatii si
sanatatil in munca.

Compania are incheint un contract de prestari servicii in domeniile “securitates & sanatutes
muneii™ si “situatii de urgents (aparare impotriva incendiilor si protectie civila)” cu firma exterma
autorizata, Act Aditional nr.2/ 08.06,2022 la Contraét nr, 109 /07.07.2021,

Echipamentul individual de prowctie este asigurat salariatilor in conformitate cu Normativul intem
de acordare a echipamentului individual de protectic aprobat de Comitetul de Securitate si Sanatate in
Munca.

4. Libertatea de asociere si dreptul de negotiere colectiva

In cadrul Companiel sunt réspectate cerintele légale cu privire la drepiad de libertaiea de asociere
8i disiog sociul, aproximativ 70 % dintre angajati fiind membri ai “Sindicatului Liber Apa-Canal
Buzau™, sindicat reprezentitiv. In cadrul companiel functioneaza si Sindicatul “Solidaritatea 2018",
care numara aproximativ 9 % din wialul saluriatilor. Reprezentantii sindicatului au seces liber in toate
Incurile de munca si nu sunt discriminati datorita functiei lor.

Contractul Colectiv de Munc négociat cu sindicatul reprezentativ este valabil pana la data de
30,06.2023 (prin Act Aditional nr. 1 din 28.06.2022, la Contraciul nir. 1074 din dma de 29.12.2020 -
Registrul Unic de Evidenta al Inspectorului Teritonial de Munca Buzau).

5. Distriminares
Compania nu sustine diserlminares in cevn ce priveste angajarea, remunerarea, aceesul |z instruine.
promovare, incetarea contraetulul de munca sau pensionure pe criterii de ras, nationalitate, origing
teritorials sau sociala, essta, origine. religic, handicap, sex, orientare sexuala, responsabilitat
familiale, stare civila, apartenenta sindicaln, opinie politica, varsta sau orice alte situatii ce ar putea da
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nastere la discriminare, Reglementarile in dtéasta firivinta suni prevazute in Regulumentul Intern ol
companici

6. Practict disciplinare

In anul 2022 au fost formutate § solicitari de cercetare disciplinara, solutionate wstiel: 7 (supie)
avertisimente scrise, 1 (unu) cu penalizare 10%, pe 3 luni. Aplicarea sanctiunilor s-a facut in
conformitate cu prevederile Art. 241 din Legea 5372003 — Codul Muncii si ale Regulamentului Intern.

In cudrul companiel sunt imerzise pedepsele corporale, eoercitia mentala sau psihica si abuul
verbil, iar pe durats suditului si o intervitrilor lucraterilor nu au fost identificate situatii sau declaratii
de aceasta natura. Organizatia nu permite tritamentyl brutal sau inuman.  Procedurs de  cercetare
disciplinaru este stubilita in Regulamentul Intemn, in conformitate eu cerintele Codului Muncii.

7. Programul de luery
Companis respecta Codul Muncii (Legea nr. $3/2003. actualiata), Contruetul Colectiv de Munes
st Regulamentul Intern referitor |a programul de luery, concedii si sarbatori legale. In conditiile de
pandemse in perioada de urgents si alerta, m vederea limitarii extinderii infeetarii cu covid, in prima
parte a anului 2022 4y continugt mesurile de decalare a programului de lucru.

8. Salarizare

In 2022, salariul de baza minim brut stabilit lo nivelul companiei a fost de 3500 fei pentry
program lunar complet de Jueru. Salariatii ou beneficiat de toate prevederile Contrsctului Coleetiv de
Munea in vigeare (tichete de masa in valoare de 30 lei din luna septembrie, bonusuri eu caructer sicial
de Craciun, Pom de iama, 8 Martie, | lunic, Paste si 20 julie - Ziva lucratorului din servigiile publice
de alimentare cu apa si de canalizare, ajitoare baresti pentru boala si evenimente familinle - deges,
nastered unul copil, vouchere de vacania in valoare de 1.450 lei/satiriar).

Compinia are desemnata o Ecliipa de Performanty Sociala (EPS) desemnata de Directorul General
prin Decizia nr. 213/24.06.2021, pentru implementarca cerinteler Standardului  Intemutional
SABDOO:2014, formata in mod echilibrat din reprezentantii muneitorilor si managemeniului,

Compania  acorda  atentie tuturor  partilor interesate, releviinte  pentru  petivitatea i,
elaborand/actuslizand in acest sens proceduri privind: organizaren si desfasurarea prograniului de
yudiente, tratarca soficitarilor de informatii de interes public, comunicarea extermy, ete. utilizand
Matricea die Analiza a Partilor Interesate 57 Fara Partilor Interesate, purte integrants a Manualululu
de Management al Responsabilitatii Sociale;

Imphearea lucratorilor s peniciparea for ln mentinerea si imbunatatirea cerintelor de
Responsabilitate Socialn a fost posibila datorita sesiunilor de informari si instruiri arganizate in impul
urelor de lucru si dedicate descrienii standardului SA8000:2014, cerintelor sale s aplicabilitatii in
cadrul companiel.

7. Sanatate si Securitate in Munca

La nivelul companiei este organizan Serviciul Intern de Prevenire si Protectie in vederea
nsigurarii aplicarii si respectarii prevederilor legale in domeniul securitatii si sanatatii in munca, In
anul 2022, au fost nlocate si consumate fonduri in valoare de 316187 l&i pentru asigurarea realizarii
masurilor ichnice si organizatorice de securitate si sanatate in munca in vederea desfasurarii activitati
lueratorilor in conditii de siguranta si igiena. Deagemenen, it anul 2022 a fost actualizata componenta
Comitetului de Securitate s1 Sanatate in Munce, in vederes realizarii unui sistem eficient de consuliare
si purticipare a salariatiior |a elaborarsa si aplicaren deciziilor in domeniu) securitatii si sanatatii in
munca la nivelul societatii.



In canformilate cu princapile generale core guviericaza activitatea de prevenire sl prowctie si
in concordants ¢u politica integrata de calitate, mediy, securiite si sanatate in munca, in vederes
preveninii producarii evenimentelor (pecidentelor de munca si imbolnavirilor profesionale) la locurili
de munca, au fost implementare masuri pentru:

- linerea sub control o riscurilor privind sanatuten s securitaten angajutilor:

- instruirea, constientizares st responsabilizzren wituror wngajatilor Companicd cu priviee la
obligatiile lor individuale in domeniul calitatii, mediului, securitatii si sanatatii in munca:

In anul 2022 s-au desfasural, urmatoarele getivitati in domeninl securitatii si sanatatii in murnca:

- au fost elaborate tematici pentru toste fazele de instruire si planurile de instruire periodica pentry
toate locurile de munca din cadru] Companiel;

- au fost stabilite atributiile si responsabilimtile in domeniul securitatii s Sanmatii in munca ce revin
fiecarui lucrator din cadrul Companie);

- S intoemit s asigurat necesarului de echipament individual de protectie, materiale igienico-
sanitare, au fost luate musurile necesare pentru diminuarea riscurilor de aceidentart si imbolnavire
profesionala;

= %-a asigurat monitorizarca 41 supravegered stani de sanatate o angajatilor;

= au fost intecmite planurile de interventic in cazul pericolului grav si insinent la locurile de munics;

- au fost nominahzate si instruite persoanele responsabile sa aplice masurile de prirm ajutor,
evactures lucratorilor si stingerea ingendiilor in cazul producerii accidemelor sau siwatiilor de
urgenta la locurile de munca.

= $-uu dezinfectat ori de cate ori # fos! necesar spatiile comune si spatille de lueru cu substante avizate
pentru combaterea SARS CoV-2, paria la incetares starii de alerta

~ Trate activnile intreprinse privind promovarea imbunataticil securitatii st sanatatii jn munca i

lueratorilor si toate musurile de prisvenire si protectie, au avut drepl scop prevenirea riscurilor

profesionale, protectia sanatatii si securitatii lucratorilor, informarea si instruirea acestora, pentru o

buna desfasurare a activitatii in cadrul Companiei.

d) Principalele riscuri legate de modelul de afacere si politicile adoptate care decurg din
operatiunile Companiei de Apa SA Buzau

Sistemului de Control Intem Managerial

Conform Ordinului  Secretuniatulul  General al  Guvernulii 60072018 s-2  mentinut
implementarea si dezvoltarea Sistemului de Control Intern Managerial (SCIM) fa Compania de Apa
SA Buzdu. Implementarea @ inceput din anul 2012 si s-a dovedit a fi un bun instrument pentry
exercitaren adecvata si eficace a tuturor funétiilor managementului si {inerea sub control 2 riseurilor
semnificative i eare este supusa Compania. In cadrul Conmpaniel de Apa. Sisteimnul de Contral Intern
Managerial este conform, find implementate cele 16 standarde cuprinse in Cadul Comrolului Intern
Managenal.

Compania de Apa SA Buzau sc poate confrunta zilnic cu riscuri provenite din zone viriute 51
in diferite domenii, cum ar fi: domeniul schizitiilor, financiar, al résurselor umane, al reputapien gi
informaiilor, domeniul tehnic, de produciie. Modul in care aceste riscuri surit aboidate §i gestionate
are o imporlanid majord pentru succesul organizajional.

Politica de management al risculul este de a adopta cele mai bune practici de identificare.
eviluare, tratdre §i control eficient al niscurilor asociate obiectivelor specifice, pentru a se asipuri ca
acestea sunt reduse la un nivel aceeptabil, care mu afeclonsd modul de funciionare a instituiei say
calitatea serviciilor furnizate, precum si evitares unor avarii majore ¢ Urmate o erorii umane suu g
hazardurilor.

Riscurile sint identificare gi definite in rupar cu obiectivele a ciror rewlizare este afectaa de
materializares neestora. Din aceastd vauza, existenin unud sisten de obiective clar definite, de citre
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tnate eosnpurtimentele de spociatitute, constituie prenusa esenyindd pentru Ideatilidens s deliniren

fiselrilar, .

impact negatiy ssupra obiectvelor smhihl.e. "n'ﬂDEEIIMII‘I’-I p,eslmm:m m:ummmm e rm-.uninr b niveltul

Compariies e Apa SA Buzui deriva din umiitbirele constatar;

o Dacit incertitudines este o realitute cotidiana, stunei «i reaeqin 1o inovrtinidine trebuie 3 devinl v
reacupare permianenid » managementiflug;

*» Tratarcs consecinjelor it ameliofeass cadzele §i prin drmire, rissurile materilizage deje 5 vor
produse 5§ in viitor, de rogili con o frecventa meai mare;

*  Esie esenfinl ca ordanizafid 55-51 coneentreze efinurile spre cees ce este cu ndeviror impornant si
nu si-5i disperseze resursele In zone nerelovanie penlru sespurile sile, acest bk s¢ poale
realiza prin revizuired periodics & riseurilor,

o Managemental fiscusilor este unul dintre mijloatele imporiastc prin cire se realizesza sontriul
miety gl hesa pentry consalidaren neestia;

Prima misiune de a0t public intem care a vizat sistermul de comprol intern managerial in cadrul
Companiei de Apn SA Bursu & fost efectoats tnanul 2017 31 o avigl e tema - consiliersa in Vederea
implemenarii Sistermulul de confrol Intern managenial in eadrul companiei. In cadral fiecars) misium
de audit public intern scoare 10 vedese ® evalumres implemsentirii sistemulul de control Intern
muasagerial la nivelul activitatilor strogturiber auditare,

Codul de conduitz etieas-n aflar sise afln in pormansiis L displiraitia partilor interesate, atat a
cetir inteme, salanisti, <t si & celor extemt, fiind pmm e paging weh a Companiel -
Litp: i www catiuran: Gl

Salariapi Lﬂmpamm SENT Imstrtiti pmmin: ¢l privire fa prevederde sogstuia si verifonti asupra
gradulul de cunvastere si respectae & irmilor de conduite etica din god

Continuarey dofdriifmodemizanit cu logisticd. a automanizarii, digitalizerti, monitorizar s
::tmpmﬁzﬂru, crcuzh prethise pentel Imbunfeati res conliniii o calidili seevicitlor §i umpilorde readfic
penis interven(il. Imbundtatires coniinud 4 relafiitor cu chenti se fave prindiversificarca metwdelon
de reluyionare; campanil de informiase-contientizare eat gi prin continuan programului educifional
pentru copii §i Hineri pe tema protectiol mediniui sisursetor de sph.

Companie de Apa SA Biizan isl desfasoars setivititea cll respectarea Jegidlnllel in vigoars, &
prinsipitlon sice, 5 spirtal respectulul pentrs om st comunilese, ata (0 coen c¢ priviste clienn; si
colabiveatoril, cut sl progrii ghgajall,

Companis de Apa SA Buzsu
Consitiul de Administratie

Prededinte Consiliwl de Adminisiratie

Hinta Petrus:
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